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ACTUATE

— Der Fahrer macht den Unterschied —

— The driver makes the difference —
wWww.actuate-ecodriving.eu

Steigerung der Energieeffizienz von elektrischen
Bussen durch Fahrertraining

Referent: Wolfgang Backhaus, Rupprecht Consult GmbH

4. Internationale E-Bus- Konferenz , E-Busse im Vergleich” am
17. und 18. November 2014 in Hamburg
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Was wir tun - Themen & Services

Themen

Mobilitat & Verkehr
e Stadtverkehr
e OPNV & Intermodalitat
e Verkehrsinformation

Energieeffizienz
Umwelt & Nachhaltigkeit

Stadtplanung & Regional-
entwicklung

Soziale und wirtschaftliche
Entwicklungstrategien,
"Governance"

Nutzung neuer
Technologien

Dienstleistungen

Forderberatung und
Projektentwicklung

Projektmanagement

Evaluierung, Monitoring,
sozio-okonomische
Wirkungsanalysen

"Netzwerkmangement"
Training & Weiterbildung

"Good Practice" Studien
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) ACTUATE - das Projekt
J ACTUATE - das Trainingsprogramm: was bringt das?

] Wie kénnen Sie profitieren?
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Das Projekt eV

Ein Projekt zur Optimierung von Fahrverhalten...

* fdr ein sichereres und wirtschaftliches Fahren elektrisch betriebener
Fahrzeuge im Offentlichen Personennahverkehr (OPNV)

* fdr eine Erhohung der Wirtschaftlichkeit elektrisch betriebener
Fahrzeuge im OPNV

durch

*  Entwicklung und Erprobung von Trainingsprogrammen flr sicheres
und wirtschaftliches Fahren

* Motivationskampagnen fur Fahrer von Stral3enbahnen, Oberleitungs-
bussen, Hybridbussen und E-Bussen mit Superkondensatoren.

... zUr Reduzierung des Energieverbrauchs
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* Rupprecht Consult — Forschung & Beratung GmbH (RC), Cologne, Germany
* Barnimer Busgesellschaft mbH (BBG), Eberswalde, Germany

* Dopravni podnik mesta Brna a.s., (DPMB), Brno, Czech Republic

* Leipziger Aus- und Weiterbildungsbetriebe GmbH (LAB), Leipzig, Germany
* Leipziger Verkehrsbetriebe GmbH (LVB),Leipzig, Germany

* Salzburg AG fur Energie, Verkehr u. Telekommunikation (SAG) , Salzburg,
Austria

* Trasporti Pubblici Parma S.p.A. (TEP), Parma, Italy
* trolley:motion (TM), Austria
* Van Hool NV (VH), Lier, Belgium
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Trainingsinhalte ee®
‘@ Q2 W
Themen: Anforderungen:
* Wirtschaftliches Fahren im o - .
.. Trainings shall maximise energy savings by eco
Linienverkehr driving
° (”Goldene“) Regeln fur Training material for safety aspects of clean
. . hicl
wirtschaftliches Fahren —
“ . Requirements Training material for specific bus types and tram
¢ ,,SyStem Ober|e|tunngUS, control technology
Hybridbus, Tram, Energiespeicher Pre-instrcuction and briefing of trainers and

technical experts by bus and tram manufacturers

* Elektrisches Bremsen, Rekuperation about specifica of vehicle types

& ,,NebenverbréUChe“ Tra}:.nilng only for drivers that are on duty on clean
vehicles
* Optimierte Fahrzyklen

* Sicherheit inkl. Absichern der Unfall-
stelle, Verhalten bei Fahrzeugstorung

. je nach Fahrzeugtyp
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Einfllsse auf den Energieverbrauch

Fahrstil Verkehrsaufkommen
vorausschauende Topographie
Fahrweise pograp

Regelung der Heizung, Einfliisse auf den
Klima und Liiftung Energieverbrauch StraBenzustand
Fahrzeugtyp

Reifendruck (Motor, cW-Wert etc.)

Wartung des Fahrzeuges Zuladung/Auslastung

Was kann der Fahrer beeinflussen?
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Das Trainingsprogramm: was bringt das? @

Evaluierung in vier Stufen (nach Kirkpatrick 2006)

1. Reaktion (Akzeptanz, Zufriedenheit Nutzung,
Nutzlichkeit) Wie reagieren die Lernenden auf
die TrainingsmaRnahme?

2. Lernen (Lernerfolg, subjektiv, objektiv) Haben
sich die Kenntnisse und Fahigkeiten der
Lernenden verbessert?

3. Verhalten (Lerntransfer, Quantitat, Qualitat) Hat
sich das Verhalten am Arbeitsplatz
verandert/verbessert?

4. Ergebnisse (Effizienz: betriebl. Kennzahlen)
Welche Ergebnisse erzielt die MaRnahme fir das
Unternehmen insgesamt? 9
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Das Trainingsprogramm: was bringt das?

™,

M ® Akzeptanz, Zufriedenheit, Nitzlichkeit

* Ergebnisse: mehr als 90% der trainierten Fahrerinnen bewerteten die Qualitat
der ACTUATE Trainings als entweder “exzellent” oder “sehr gut”.

Wie nitzlich/wichtig ist das Training fir Wie nitzlich/wichtig ist das Training fur
Ihren Arbeitgeber? lhre tagliche Arbeit?

118

3 less important 15

3 less important 31

4 not important 0 4 not important

51 don't know

Salzburg, n=313 5 I don't know

... mehr als 1.000 ausgewertete Feedbackbogen
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e Lernerfolg, subjektiv, objektiv

* mehr als 90% der trainierten Trolleybusfahrerinnen waren in der Lage lhren Energie-
verbrauch zu senken (im Durchschnitt 0,3 kWh; 20%)

e die trainierten Hybridbusfahrerinnen erreichten eine Reduzierung des Dieselverbrauchs

um durchschnittlich 13% (bis zu 17%)

Kennzeichen | Anzahl | tatsachlicher Verbrauch in Litern

L-NV 1206 115 47,26 32 0:34:00..
8 7..n 0:08:41 &t

L-NV 1210 94 43,54 = ‘

L-NV 1209 17 42,22

gesamt 226 | Verbrauch @ 44,34

Co-funded by the Intelligent Energy Europe
Programme of the European Union
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IT-Unterstlitzung zur Optimierung des Fahrverhaltens e

* ,Simple” Displays zur
Anzeige des ,Eco-Status”®
des Fahrverhaltens

* (Mobile) ,on-board”
Anwendungen flur das
Monitoring des
Fahrverhaltens & des
Energieverbrauchs

* Fahrverhalten-"Tutor” gibt
Feedback zum Fahr-
verhalten

Co-funded by the Intelligent Energy Europe
Programme of the European Union
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Trainingseindriucke aus Parma @OD
- 4%
e
; 18?." ECODRIVE
BLIND "g ” TRAINING |  CLEAR

el B s

Ergebnisse:

* nur durch Anwendung der «mobilen» Fahrassistenz konnten die Fahrer den
Energieverbrauch um durschnittlich 4% senken.

* die Fahrer der «Kontrollgruppe» bzw. der Trainingsteilnehmer konnten den
Energieverbrauch um durchschnittlich 18% senken (inkl. Anwendung
Fahrassistenz).

Co-funded by the Intelligent Energy Europe
Programme of the European Union
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e Verhalten? (Lerntransfer, Quantitat, Qualitat)

e Ergebnisse? (Effizienz: betriebl. Kennzahlen)

e Ergebnisse? (Return on Investment; Kosten-Nutzen)

* Kernfragen:
* Hat sich das Verhalten am Arbeitsplatz verandert/verbessert?
* Welche Ergebnisse erzielt die Malinahme flir das Unternehmen insgesamt?
* Wie sieht das Kosten-Nutzen Verhaltnis aus?

« Messmethoden: Langzeit Vorher-Nachher Vergleiche der Energieverbrauche,

o

Co-funded by the Intelligent Energy Europe
Programme of the European Union
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Evaluierung der Trainingsauswirkungen

Verbrauchserfassung vor und nach der Schulung

1. Messung von Einzelfahrten im definierten Streckenabschnitt
2. Messung einer Linie im definierten Streckenabschnitt
3. Individuelle Bewertung der Fahrweise durch Beobachter

... was man nicht messen kann, kann man nicht
managen / lenken?
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L. e Verhalten? (Lerntransfer, Quantitat, Qualitat)

ehaviour

Kraftstoffverbrauche Hybridbusse 2012/2013 (in Liter/ 100 km)
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| — Hess Hybrid mit Heizdiesel |

. Im normalen Linienbetrieb konnte ein
Dieseleinsparpotenzial von 4% fur
Leipzig im Jahr 2013 generiert werden
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Beispiele fur Motivationskampagnen:

* Verschiedene Ansatze werden erprobt und bewertet:

* Bonus-/finanzielle Anreize Sﬁﬁejﬂg'gs.é.g'z‘.?:ﬁggz

* Wettbewerb® als Motivationstreiber
* Imagekampagnen

PROFI-LIZENZ

Co-funded by the Intelligent Energy Europe
Programme of the European Union
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ACTUATE - die Motivationskampagne

Beispie

Barnimer Busgesellschaft

VORURTEIL
s,Runter vom

Gas?
Das bringt
eh nichts!?“

e Tatsachlich soll man mdglichst den Schwung des O-
Busses ausnutzen und das ,,Gaspedal“ nicht
betatigen - das hilft sehr wohl den Energieverbrauch
zu senken und erhoht gleichzeitig den Komfort
durch gleichmaBigere Fahrt!

® Auch die Nebenverbraucher werden von der
~Schwung“-Energie versorgt und es wird keine
Energie aus der Fahrleitung verbraucht.

e Rollen ist der effizienteste Fahrstil, um moglichst viel
Energie einzusparen!

INTELLIGENT ENEROY (BCT—LJ(BTE)
# EUROPE & A &

L

je

Ar

FAHRWEISE

Barnimer Busgesealischaft

BBG

5 goldene Regeln fur
energieeffizientes Fahren

= das Beschleunigen soll rasch erfoigen

» das Beharren soll ganzich vermieden werden

 der Rollanted unter Einhaltung des Fahrplanes sofl

moghchst hoch sein

= unnotiges Bremsen soll vermieden werden und
idealerweise nur mit der verschieiBfreien elektrischen
Bremse zur Ruckgewinnung von Energie erfoigen

= bewusstes Verwenden der Heizungs-, Klima- und
Loftungsanlage, wenn diese nicht ohnehin optimiert

automatisch geregelt ist

25 INTELLioenT Enerey L are

# EVURODPE mE
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() Halten Sie die Moglichkeit des eLearning zur

-
| WBT - Moxzilla Firefo R B . . A
kb5 Bewusstseinsbildung fiir eine wirtschaftliche Fahrweise fiir

e Lea rn i ng A sinnvoll?

Wilkommen
- Ja: |

w=18&startpage=1
- St et 19 (90,48 %)
- Nein: s—2 (9,52 %)

() Wiirden Sie die eLearning Einheit insgesamt als gelungen

bewerten?

- Ja:

19 (90,48 %)
- Mein: e 2 (9,52 %)

() Wiirden Sie an weiteren eLearning Einheiten teilnehmen, um
das Thema ,,wirischaftliche Fahrweise" dauerhaft in Erinnerung zu _
behalten?

- Ja:

20 (95,24 %)
- Nein: w1 (4,76 %)

() Wiirden Sie diese elLearning Einheit zur ,,wirtschaftlichen
tizn} und bestitigen Sie mit | *% .

Fahrweise” anderen Fahrern und Fahrerinnen Ihrer Organisation

zur Auffrischung des Themas empfehlen?

- Ja:

InhstsyerzEchnis & 1

GEE8

20 (95,24 %) IJ

- Nein: mem 1 (4,76 %) option?

() Falls Sie noch generelle Kommentare zur eLearning Einheit
.wirtschaftliches Fahren mit dem Obus” haben, konnen Sie diese

hier mitteilen:




Gewinner E-Bus Award 2014

acCtuatre

Kategorie: Mitarbeitermotivation und Weiterbildung
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Projektentwicklungen

Wie konnen Sie von ACTUATE profitieren?

* Entwicklung spezieller Fahrertrainings-
programme fur:

e Stralenbahnen (LVB & LAB)
* Hybridbusse (LVB & LAB)
* Oberleitungsbusse (Salzburg AG) und

* E-Busse mit Superkondensatoren
(TEP, Parma & Van Hool)

* Entwicklung eines ,,Starter-Kit“ fur
wirtschaftliches Fahren sowie

* Lessons Learnt Broschire zur Einfuhrung
von Trainingsprogrammen far
wirtschaftliches Fahren elektrisch

betriebener Fahrzeuge im OPNV
22
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Projektentwicklungen

Wie konnen Sie von ACTUATE profitieren?

* Der nachste ,Train-the-Trainer” Workshop fur
StraBa und (Hybrid)Bus-Fahrlehrerinnen
findet am 3. Dezember 2014 in Leipzig statt.

{

23
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Der Fahrer kann einen Unterschied machen,
wenn er denn will!

Vielen Dank fur die Aufmerksamkeit!

Kontakt:

Rupprecht Consult GmbH
Wolfgang Backhaus
w.backhaus@rupprecht-consult.eu
+49-221-606055-19




